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Liebe Leserinnen und Leser,

wir freuen uns, Ihnen das neue Referenzbuch der adesso mobile solutions GmbH prä-

sentieren zu können. Als führender Anbieter für mobile Anwendungen im deutsch-

sprachigen Raum verfügen wir über eine Vielzahl namhafter Referenzen aus unter-

schiedlichen Branchen. Viele unserer langjährigen Kund:innen vertrauen uns ihre 

Kerngeschäftsprozesse an.

Seit mehr als 15 Jahren sind wir bereits im Mobile Business unterwegs. Als technischer 

Dienstleister für App-Entwicklung im Jahr 2007 gestartet, sind wir heute Deutsch-

lands Branchenführer im mobilen Bereich. Diesen Erfolg verdanken wir unserem 

engagierten Team und unseren geschätzten Kund:innen.

Unsere umfassenden Branchenkenntnisse und Technologieexpertise ermöglichen es 

uns, unsere Kund:innen in jeder Projektphase kompetent zu unterstützen. Von der 

strategischen Beratung bis zum Support sind wir ein verlässlicher Partner entlang der 

gesamten Wertschöpfungskette mobiler Softwarelösungen.

Über 500 erfolgreich abgeschlossene Projekte zeigen, dass wir die Erwartungen 

unserer Kund:innen jederzeit erfüllen. Wir schätzen das Vertrauen namhafter 

Unternehmen in unsere Leistungsfähigkeit.

Im Referenzbuch bieten wir einen Einblick in unsere Arbeit und inspirierende Erfolgs-

geschichten unserer Kund:innen. Erfahren Sie mehr über aktuelle Trends und Techno-

logien im Bereich mobiler Lösungen und entdecken Sie, wie wir innovative Projekte 

realisieren.

Wir freuen uns darauf, gemeinsam mit Ihnen die Zukunft mobiler Technologien zu 

gestalten.

Mit freundlichen Grüßen

Ihr Team von adesso mobile solutions GmbH

Dear readers,

We are pleased to present the new reference book from adesso mobile solutions 

GmbH. As a leading provider of mobile applications in German-speaking countries, we 

have a large number of well-known references from various industries. Many of our 

long-standing customers entrust us with their core business processes.

We have been in the mobile business for more than 15 years. Having started out as 

a technical service provider for app development in 2007, we are now Germany‘s 

industry leader in the mobile sector. We owe this success to our dedicated team and 

our valued customers.

Our comprehensive industry knowledge and technological expertise enable us 

to provide our customers with expert support at every stage of their project. From 

strategic consulting to support, we are a reliable partner along the entire value chain 

of mobile software solutions.

Over 500 successfully completed projects show that we fulfil our customers‘ expec-

tations at all times. We value the trust that well-known companies place in our 

performance.

In our reference book, we offer an insight into our work and inspiring success stories 

from our customers. Find out more about current trends and technologies in the field 

of mobile solutions and discover how we realise innovative projects.

We look forward to shaping the future of mobile technologies together with you.

Yours sincerely

Your team from adesso mobile solutions GmbH

Vorwort Preface
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CUJU
CUJU-App – KI-unterstützte Fussball-Scouting App 

CUJU: Offizieller Partner der anerkanntesten Spieleragentur im Fußball

CUJU-App: Die nativen Apps für iOS und Android bieten KI-gestützte 
Videoanalyse und weitere innovative Funktionen

Kundenvorteil: Die App unterstützt den vollständig digitalisierten Scou-
ting-Prozess und bietet den Anwender:innen umfangreiche Möglichkeiten, 
um ihre Fähigkeiten zu beobachten/verbessern und entdeckt zu werden

CUJU-App – AI supported football scouring app

CUJU: Official partner of the most recognised player agency in football

CUJU app: the native apps for iOS and Android offer AI-supported video 
analysis and other innovative functions

Customer benefit: the app supports the fully digitalised scouting process 
and offers users extensive opportunities to observe/improve their skills 
and be discovered
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STIHL Holding AG & Co. KG 
SSC Web-App + KI-Chatbot – Online-Ersatzteilsuche und 
Interaktion für STIHL-Fachhändler:innen 

STIHL: Weltmarktführer bei motorbetriebenen Geräten für den Privat-
gebrauch, in der Landschaftspflege, Land- und Forstwirtschaft oder Bau-
wirtschaft

SSC Web-App & KI-Chatbot: Innovative Plattform inkl. KI-gestütztem 
Chatbot, die es dem Vertriebspartner vor Ort ermöglicht, passende 
Ersatzteile zu finden und zu bestellen

Kundenvorteil: Fachhandel profitiert von umfangreichen Produkt-             
informationen und der KI-Chatbot ermöglicht die Echtzeit-Bearbeitung 
von Anfragen 

SSC Web-App + AI-Chatbot – online spare parts search and 
interaction for STIHL retailers 

STIHL: world market leader in motorised equipment for private usage, 
landscaping, agriculture, forestry and construction

SSC Web-App & AI-Chatbot: innovative platform including AI-supported 
chatbot that enables the local sales partner to find and order spare parts

Customer benefit: specialised trade benefits from extensive product 
information and the AI-chatbot enables real-time processing of enquiries 
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Pepsi-Cola Service and Distribution 
Limited Company
KazandiRio Loyalty Program App – Mobile Marken- 
und Kundenbindung

PepsiCo: Amerikanischer multinationaler Lebensmittel-, Snack- und 
Getränkekonzern mit Hauptsitz in Harrison, New York

KazandiRio App: Entwicklung des Backends sowie der nativen Applikatio-
nen für iOS, Android und Implementierung interaktiver Funktionen

Kundenvorteil: Die App schafft eine neue Möglichkeit, mit den Verbrau-
cher:innen in Kontakt zu treten und digitalisiert das Kundenbindungs- & 
Treueprogramm

KazandiRio Loyalty Program App  –mobile brand and 
customer loyalty

PepsiCo: American multinational food, snack and beverage company 
headquartered in Harrison, New York

KazandiRio App: development of the backend and native applications for 
iOS and Android and implementation of interactive features

Customer benefit: the app creates a new way to engage with consumers 
and digitises a customer loyalty & retention program
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Stiftung Preußischer Kulturbesitz
BITV-Prüfung – Website-Analyse zur Verbesserung der 
Barrierefreiheit 

Stiftung Preußischer Kulturbesitz: bewahrt und präsentiert, finanziert 
durch Bund, Länder und Spenden, Kulturgut in Berliner Museen, Biblio-
theken und Archiven

BITV-Check der Website: Analyse und Bewertung der Barrierefreiheit 
sowie Handlungsempfehlungen für Verbesserungen

Kundenvorteil: Expertenprüfung liefert Verbesserungsvorschläge und 
Maßnahmen zur Sicherung der Rechtskonformität des Online-Angebots 
und eine verbesserte barrierefreie Zugänglichkeit

BITV audit – website analysis to improve accessibility 

Stiftung Preußischer Kulturbesitz: preserves and presents cultural assets 
in Berlin‘s museums, libraries and archives, financed by the federal and 
state governments and donations

BITV audit of the website: analysis and evaluation of accessibility and 
recommendations for improvements

Customer benefit: expert review provided suggestions for improvement 
and measures to ensure legal compliance of the online offering and 
improved barrier-free accessibility
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WAGO GmbH & Co. KG
WAGO App – Entwicklung eines digitalen Alltaghelfers für 
Elektroprofis 

WAGO: Weltweit führender Anbieter von Verbindungs- und Automatisie-
rungstechnik sowie Interface-Elektronik

WAGO App: Kompletter Produktkatalog für iOS- und Android-Smart-
phones

Kundenvorteil: Bilderkennung zur Produktidentifikation, Offline-Tools wie 
Leitungsquerschnittsrechner

13

WAGO App – development of a digital assistant for electrical 
professionals

WAGO: leading global supplier of connection and automation technology 
and interface electronics

WAGO App: complete product catalogue for iOS and Android smartphones

Customer benefit: image recognition for product identification, offline 
tools such as wire cross-section calculator
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GROHE AG 
Watersystem App – die mobile Lösung für smarte 
Wassersysteme 

GROHE: Deutscher Hersteller von Armaturen und Sanitärprodukten, seit 
2014 Teil der Lixil Group

Watersystem App: Bietet praktische Services für Kunden, steigert Kunden-
zufriedenheit und betont die Qualität von GROHE-Produkten 

Kundenvorteil: Systemfunktionen der GROHE-Wassersysteme „Blue 
Home“ und „Blue Professional“ können personalisiert werden

Watersystem App – the mobile solution for smart 
water systems 

GROHE: German manufacturer of fittings and sanitary products, part of 
the Lixil Group since 2014

Watersystem App: offers practical services for customers, increases 
customer satisfaction and emphasises the quality of GROHE products

Customer benefit: system functions of the GROHE water systems „Blue 
Home“ and „Blue Professional“ can be personalized 
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RWE Generation SE
VR Safety Street – virtuelles Sicherheitstraining für 
RWE-Mitarbeiter:innen

RWE Generation SE: Betreibt Steinkohle- und Gaskraftwerke in Deutschland

Virtual Reality-Training: Überführung eines analogen Sicherheitstrainings 
in eine VR-Umgebung 

Kundenvorteil: Sichere, kostengünstige und ortsunabhängige Gefahren-
prävention, die das Sicherheitsbewusstsein der Mitarbeiter:innen fördert

VR Safety Street – virtual safety training for RWE 
employees

RWE Generation SE: operates hard coal and gas-fired power plants in 
Germany

Virtual Reality training: transferring analogue safety training to a VR 
environment

Customer benefit: safe, cost-effective and location-independent hazard 
prevention that promotes safety awareness among employees
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Liebherr-Werk Ehingen GmbH
Liebherr Crane Finder – Entwicklung einer mobilen 
Version der Kranfinder-Software 

Liebherr: Weltweit führender Hersteller von Mobil- und Raupenkranen, 
Baumaschinen und Umschlaggeräten 

Liebherr Crane Finder: Software zum Finden passender Krane, basierend 
auf individuellen Benutzereingaben wie Last, Radius & Höhe  

Kundenvorteil: Schnelle, effiziente und präzise Suche nach dem passenden 
Kran und der perfekten Krankonfiguration für jedes Projekt 

19

Liebherr Crane Finder – Development of a mobile 
version of the crane finder software 

Liebherr: the world‘s leading manufacturer of mobile and crawler cranes, 
construction machinery and material handling equipment 

Liebherr Crane Finder: software for finding suitable cranes based on 
individual user input such as load, radius & height  

Customer benefits: fast, efficient and accurate search for the right crane 
and perfect crane configuration for any project 
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Friedrich-Ebert-Stiftung e.V. (FES) 
Durchführung von Webinaren zum Thema Digitale 
Barrierefreiheit

Friedrich-Ebert-Stiftung: Älteste parteinahe Stiftung in Deutschland zur 
Förderung der politischen und gesellschaftlichen Bildung sowie zur Stu-
dienförderung und Vergabe von Stipendien 

Webinare: Impulsvorträge zur Optimierung der digitalen Barrierefreiheit 
für die Informations- und Bildungsangebote der Friedrich-Ebert-Stiftung 

Kundenvorteil: Sensibilisierung der Mitarbeitenden für das Thema Barrie-
refreiheit und nachhaltige Verbesserung der digitalen Angebote 

21

Organisation of webinars on the topic of digital 
accessibility

Friedrich-Ebert-Stiftung: the oldest party-affiliated foundation in Germany 
for the promotion of political and social education as well as for the 
promotion of studies and the awarding of scholarships 

Webinars: keynote speeches on optimising digital accessibility for the 
Friedrich-Ebert-Stiftung‘s information and education services 

Customer benefit: raising employee awareness of the issue of accessibility 
and sustainable improvement of digital services 
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Bureau Ritter gUG 
Beratung zum Thema Digitale Barrierefreiheit

Bureau Ritter: Gemeinnützige Unternehmergesellschaft mit Schwerpunkt 
Tanz, die sich auf die Entwicklung kulturpolitischer Strategien in Kunst, 
Kultur und Bildung konzentriert 

Beratung: Analyse der Bureau Ritter-Website und anschließendes Remo-
te-Consulting zur Besprechung des Optimierungspotenzials in Bezug auf 
Digitale Barrierefreiheit 

Kundenvorteil: Wertvolle Einblicke in den aktuellen Stand der digitalen 
Barrierefreiheit, Verbesserung des Angebots in Bezug auf Inklusions- 
förderung 
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Advice on digital accessibility

Bureau Ritter: non-profit entrepreneurial company specialising in dance, 
which focuses on the development of cultural policy strategies in art, 
culture and education 

Consulting: analysis of the Bureau Ritter website and subsequent remote 
consulting to discuss the potential for optimisation in terms of digital 
accessibility 

Customer benefit: valuable insights into the current state of digital accessi-
bility, improvement of the offer in terms of inclusion promotion 
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Wanzl GmbH & Co. KGaA
Entwicklung eines SDK für das digitale 
Einkaufswagen-Pfandschloss Hybridloc

Wanzl: Der weltweit führende Hersteller von Einkaufswagen, Gepäcktrans-
portwagen, Regalsystemen, Leit- und Sicherheitssystemen sowie Pfand-
systemen und Terminals 

Hybridloc SDK: Entwicklung eines benutzerfreundlichen SDK zur Nutzung 
des digitalen Einkaufswagen-Schlosses Hybridloc mit NFC-Technologie 

Kundenvorteil: Bargeldlose Entriegelung des Einkaufswagens per Smart-
phone-App, Erfassung von Marktdaten (Einkaufsdauer, aktueller Bestand 
der Einkaufswagen etc.) 

Development of an SDK for the Hybridloc digital 
shopping trolley deposit lock 

Wanzl: the world‘s leading manufacturer of shopping trolleys, luggage 
trolleys, shelving systems, guidance and safety systems, as well as deposit 
systems and terminals 

Hybridloc SDK: development of a user-friendly SDK for using the Hybridloc 
digital shopping trolley lock with NFC technology 

Customer benefit: cashless unlocking of the shopping trolley via 
smartphone app, recording of store data (shopping time, current stock of 
shopping trolleys, etc.) 
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dormiente GmbH
dormiente Mobile AR App – Körpervermessung 
mittels AR für eine personalisierte Matratze

dormiente: Führende Matratzenmanufaktur aus Deutschland, die sich auf 
nachhaltige, ökologische Matratzen und Betten spezialisiert hat

dormiente Mobile AR App: Native iPad-Lösung bildet den gesamten 
Bestellprozess mobil ab und integriert die präzise Körpervermessung per 
LIDAR-Sensor in die personalisierte Matratzen-Konfiguration

Kundenvorteil: Vereinfachte Beratung durch Fachhändler, verbessert das 
Einkaufserlebnis für Kund:innen und optimiert die Matratzenkonfiguration, 
wodurch der Komfort gesteigert und Zeit eingespart wird

27

dormiente Mobile AR app - body measurement using AR for 
a personalised mattress

dormiente: leading mattress manufacturer from Germany specialising in 
sustainable, ecological mattresses and beds

dormiente Mobile AR app: native iPad app solution provides the entire 
ordering process on a mobile device and integrates precise body 
measurement via LIDAR sensor into the personalised mattress configu-
ration

Customer benefit: simplified advice from specialist retailers, improves the 
shopping experience for customers and optimises mattress configuration, 
increasing comfort and saving time
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Wingfield GmbH
Wingfield – Tennis Tracking-App mit KI-Funktionen

Wingfield: Deutsches Sporttechnologie-Unternehmen für kamerabasierte 
Trackingsysteme auf Tennisplätzen

Wingfield App: Weiterentwicklung der nativen Applikationen für iOS und 
Android und Integration von KI-basierten Funktionen zur Videoanalyse

Kundenvorteil: Smarte Ergänzung der Wingfield Box liefert den Spieler:in-
nen und Trainer:innen neue Insights und Analysen

29

Wingfield - Tennis tracking app with AI functions

Wingfield: German sports technology company for camera-based tracking 
systems on tennis courts

Wingfield app: further development of the native applications for iOS and 
Android and integration of AI-based functions for video analysis

Customer benefit: smart addition to the Wingfield Box provides players 
and coaches with new insights and analyses
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E.ON Digital Technology GmbH
Office Buddy – preisgekrönte Produktivitäts-App für 
die E.ON-Belegschaft

E.ON Digital Technology GmbH: Entwickelt digitale Technologien für die 
Energiewirtschaft

Office Buddy: Frontend-Entwicklung basierend auf Flutter-Technologie, 
variable Nutzung als mobile App, Webversion und über Microsoft Teams

Kundenvorteil: Steigerung der Effizienz, geringere Abhängigkeit von 
Kolleg:innen, verbesserte Produktivität; mehrfach preisgekrönt (u. a. German 
Innovation Award 2023)

Office Buddy – award-winning productivity app for 
E.ON employees

E.ON Digital Technology GmbH: develops digital technologies for the 
energy industry

Office Buddy: based on Flutter technology, wide use as mobile app, web 
version and via Microsoft Teams

Customer benefits: increased efficiency, less dependence on colleagues, 
improved productivity; multiple award-winning (including the German 
Innovation Award 2023)
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STIHL Holding AG & Co. KG 
STIHL connected-App – professionelles 
Flottenmanagement für Werkzeuge 

STIHL: Weltmarktführer bei motorbetriebenen Geräten für den Privatge-
brauch, in der Landschaftspflege, Land- und Forstwirtschaft oder Bauwirt-
schaft

STIHL connected-App: Digitales Werkzeug-Flottenmanagement per App 
oder Web-Applikation, mit GPS-Ortung und umfangreichen Verwaltungs-
funktionen

Kundenvorteil: Zeit- und ortsunabhängiges Flottenmanagement für 
Werkzeuge

STIHL connected-App – Professional fleet 
management for tools

STIHL: world market leader in motorised equipment for private usage, 
landscaping, agriculture, forestry and construction

STIHL connected-App: digital tool for fleet management via App or web-
application, with GPS tracking and extensive management functions

Customer benefit: time and location-independent fleet management for 
tools  
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Mercedes-Benz Group AG 
Ask Mercedes – interaktive Augmented Reality

Mercedes-Benz: Deutscher Hersteller von Nutzfahrzeugen und Pkw mit 
Hauptsitz in Stuttgart; einer der größten Automobilhersteller der Welt

Ask Mercedes: Intelligente Kombination aus Chatbot und Augmented 
Reality zur virtuellen Erkundung des neuen Fahrzeugs

Kundenvorteil: Schnelle Vertrautheit mit dem neuen Fahrzeug, einfache 
und verständliche Erklärung komplexer Bedienfunktionen 

Ask Mercedes – interactive Augmented Reality 

Mercedes-Benz: German manufacturer of commercial vehicles and 
passenger cars headquartered in Stuttgart; one of the largest automobile 
manufacturers worldwide

Ask Mercedes: intelligent combination of chatbot and Augmented Reality 
for virtual exploration of the new vehicle

Customer benefit: quick familiarisation with the new vehicle, simple and 
understandable explanation of complex operating functions
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5G CityVisAR 
Teilnahme am Wettbewerb 5G.NRW zur AR-
Visualisierung städtebaulicher Maßnahmen

5G-CityVisAR: Forschungsprojekt zur Entwicklung einer 5G-AR-Anwendung 
für städtebaulichen Wettbewerb in Schwerte, gefördert durch NRW-
Ministerium

Virtuelle Darstellung: Mithilfe von 5G, GIS und CAD werden 3D-Modelle 
auf AR-Geräte übertragen, um geplante städtebauliche Veränderungen 
virtuell darzustellen

Kundenvorteil: Bürger:innen können Stadtplanungsvorhaben über AR-App 
virtuell erleben

37

Participation in the 5G.NRW competition for the AR 
visualisation of urban planning measures

5G-CityVisAR: research project to develop a 5G AR application for an urban 
planning competition in Schwerte, funded by the NRW Ministry

Virtual display: using 5G, GIS and CAD, 3D models are transferred to AR 
devices to virtually visualise planned urban development changes

Customer benefit: citizens can experience urban planning projects virtually 
via AR app
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Deutsche Börse AG 
Börse Frankfurt App – Neuentwicklung der Börse 
Frankfurt-Applikation 

Deutsche Börse: Sitz in Frankfurt am Main, spezialisiert auf Handelsplatt-
formen und Abwicklungssysteme für Börsen

Börse Frankfurt App: Relaunch durch adesso mobile und adesso Türkei, 
bietet zusätzliche Features und optimierte User Experience

Neue Funktionen: Charting-Tool, Watchlist und Price Alerts für spürbaren 
Komfortgewinn beim ortsunabhängigen Handel 

Börse Frankfurt App – new development of the 
Frankfurt Stock Exchange application 

Deutsche Börse: based in Frankfurt am Main, specialized in trading 
platforms and settlement systems for stock exchanges

Börse Frankfurt App: relaunch by adesso mobile and adesso Turkey, offers 
additional features and optimised user experience

New functions: charting tool, watchlist and price alerts for a noticeable 
increase in convenience for location-independent trading
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Richter+Frenzel GmbH + Co. KG
R+F UnternehmensApp – Mobiler Zugriff auf alle 
Informationen

Richter+Frenzel: Ein führender Großhändler in Deutschland für Sanitär, 
Haustechnik und Tiefbau

R+F UnternehmensApp: Neuentwicklung der R+F App mit optimierter Pro-
duktanzeige und Bestellprozess im R+F Onlineshop, Standortintegration, 
Barcodescanner, Online Deals und einem Video-Portal für Installateur:innen

Kundenvorteil: Die App bietet den komfortablen und ortsunabhängigen 
Zugriff auf alle relevanten Informationen 

41

R+F UnternehmensApp – mobile access to all 
information

Richter+Frenzel: leading wholesaler in Germany for plumbing, building 
services and civil engineering

R+F UnternehmensApp: relaunch of the R+F app with optimised product 
display and ordering process in the R+F online shop, location integration, 
barcode scanner, online deals and a video portal for plumbers

Customer benefit: the app offers a comfortable and location-independent 
access to all relevant information
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Ludwig-Erhard-Berufskolleg 
Paderborn
LEBK Sterne-App – Mit Gamification und digitaler 
Kommunikation zu mehr Lernmotivation

Ludwig-Erhard-Berufskolleg: Bietet Vollzeitbildungsgänge und Fachklassen 
im dualen System in zahlreichen unterschiedlichen Bereichen 

LEBK Sterne-App: Gemeinsam mit LEBK-Schüler:innen realisierte App für 
iOS und Android, die smarte Gamification-Elemente einbindet

Kundenvorteil: Förderung der intrinsischen Motivation der Schüler:innen 
und digitale Dokumentation des Lernfortschritts

LEBK Sterne-App - using gamification and digital 
communication to increase motivation to learn

Ludwig-Erhard-Berufskolleg: offers full-time training courses and 
specialised classes in the dual system in numerous different areas

LEBK Sterne-App: app for iOS and Android realised together with LEBK 
students that incorporates smart gamification elements

Customer benefit: smart addition to the Wingfield Box provides players 
and coaches with new insights and analyses
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LEDVANCE GmbH 
SMART+ Unified App – smarte Steuerung für 
vernetzte In- und Outdoor LED-Leuchten

LEDVANCE: Weltweit führender Anbieter von Lichtlösungen

SMART+ Unified App: Umfassende UX- und UI-Prüfung diente als Basis für 
die Neuentwicklung der nativen Apps

Kundenvorteil: Verbesserung der User Experience und Reduzierung des 
Wartungsaufwands durch einheitliche Schnittstelle für Smart Home- 
Produkte

SMART+ Unified App – smart control for networked indoor 
and outdoor LED luminaires

LEDVANCE: leading global provider of lighting solutions

SMART+ Unified App: extensive UX and UI testing served as the basis for 
the new development of the native apps

Customer benefit: improvement of user-friendliness and reduction of 
maintenance effort through standardised interface for smart home 
products 
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VR Payment GmbH 
VR-pay:Me-App – das smarte Zahlungsterminal 

VR Payment: Payment Service Provider aus Frankfurt am Main mit Omni-
Channel-Lösungen für den Zahlungsverkehr

VR-pay:Me-App: Ermöglicht Händler:innen die einfache und sichere An- 
nahme kleiner Bargeldzahlungen direkt am Point of Sale

Kundenvorteil: Agile Entwicklung einer Komplettlösung – App und Blue-
tooth-Terminal für den bargeldlosen Zahlungsverkehr

VR-pay:Me-App – the smart payment terminal 

VR Payment: payment service provider from Frankfurt am Main, offers 
omni-channel solutions for payment transactions

VR-pay:Me-App: enables retailers to easily and securely accept small cash 
payments directly at the point of sale

Customer benefit: agile development of a complete solution – app and 
Bluetooth terminal for cashless payment transactions
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bofrost* Dienstleistungs GmbH und 
Co. KG 
PoS-App – alle relevanten Vertriebsprozesse in einer 
zentralen Anwendung 

bofrost*: Direktvermarkter von Tiefkühlkost und Speiseeis mit über 250 
Filialen in 12 Ländern

Terminalino-Umstellung: Ersatz von Altgeräten am Point of Sale durch 
Android-Tablets mit vorinstallierter App, entwickelt gemeinsam mit adesso 
in einem agilen Projekt 

Kundenvorteil: Verkaufsfahrer:innen stehen alle Vertriebsprozesse in 
zentraler Anwendung am Point of Sale zur Verfügung

PoS-App – all relevant sales processes in one central 
application 

bofrost*: direct marketer of frozen food and ice cream with over 250 shops 
in 12 countries

Terminalino migration: replacement of old devices at the point of sale with 
Android tablets with pre-installed PoS application, developed together 
with adesso in an agile project

Customer benefit: sales staff have all sales processes at the point of sale 
available in a centralised application 
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OBO Bettermann Holding GmbH & 
Co. KG 
myOBO App – Entwicklung eines digitalen 
Produktkatalogs 

OBO Bettermann: Führender Hersteller von Installationssystemen für die 
elektrotechnische Gebäudeausrüstung

myOBO App: Digitaler Produktkatalog ersetzt analoge Produktinforma-
tionen und bietet eine integrierte Projektverwaltung sowie Nachbestell-
funktion

Kundenvorteil: Produktsuche per Barcode-Scanner und personalisierte 
Supportfunktion erleichtern das Arbeitsleben der Nutzer:innen

myOBO App – development of a digital product 
catalogue 

OBO Bettermann: leading manufacturer of installation systems for             
electrotechnical building equipment

myOBO App: digital product catalogue replaces analogue product 
information and offers integrated project management as well as reorder 
function

Customer benefit: product search via barcode scanner, personalised 
support function, makes users‘ working lives easier 
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Barmer Ersatzkasse
Beratungsapp als digitale Vertriebsunterstützung 

Barmer Ersatzkasse: Gehört mit rund neun Millionen Versicherten zu den 
größten Krankenkassen Deutschlands 

iPad-App: Native iPad-App zur Digitalisierung des Beratungsangebots für 
Vertriebsmitarbeiter:innen der Barmer

Kundenvorteil: Digitale Unterstützung bei Beratungsgesprächen für Neu- 
und Bestandskund:innen, stärkt die Position der Barmer als digitaler Inno- 
vationsführer, vereinfacht die Beratung und macht sie transparenter 

Advisory app as digital sales support 

Barmer Ersatzkasse: one of the largest health insurance companies in 
Germany with around nine million policyholders

iPad app: native iPad app for the digitalisation of Barmer‘s advisory services 
for sales staff

Customer benefit: digital support during counselling sessions for new and 
existing customers, strengthens Barmer‘s position as a digital innovation 
leader, simplifies counselling and makes it more transparent
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Miele & Cie. KG 
Mobile ETD-App – Ersatzteildokumentation für 
Servicetechniker:innen 

Miele: Premium-Hersteller von Hausgeräten und medizintechnischen 
Geräten aus Gütersloh

Elektronische Ersatzteildokumentation: In 30 Sprachen verfügbare hybride 
App für iOS und Android, die neben der Ersatzteilidentifikation auch tages-
aktuelle Verfügbarkeiten anzeigt

Kundenvorteil: Versorgt Servicetechniker:innen mit Informationen zu allen 
Miele-Ersatzteilen und bietet eine integrierte Bestellmöglichkeit 

Mobile ETD-App – spare parts documentation for 
service technicians 

Miele: premium manufacturer of household appliances and medical 
equipment from Gütersloh

Electronic spare parts documentation: hybrid app for iOS and Android, 
which, in addition to identifying spare parts, also retrieves/displays current 
availability and is available in over 30 languages

Customer benefit: provides service technicians with information on all 
Miele spare parts and offers integrated ordering option 
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CHRIST Juweliere und Uhrmacher 
seit 1863 GmbH
Mobile Shopping-App – die mobile App für Uhren 
und Schmuck 

CHRIST: Deutsche Juwelier- und Uhrmacherkette aus Hagen, mit mehr 
als 200 Stores in Deutschland und Österreich sowie einem erfolgreichen 
Onlinehandel

Mobile Shopping-App: Ausbau und Optimierung der nativen Shopping-App

Kundenvorteil: Ermöglicht 24/7-Onlineshopping von Schmuckstücken und 
Uhren mit modernen Features wie Push-Mitteilungen, Filterfunktionen und 
Filialfinder - verbessertes Kauferlebnis und erhöhte Kundenbindung 

Mobile Shopping-App – the mobile app for watches 
and jewellery 

CHRIST: German jeweller and watchmaker chain from Hagen, which is 
also successful in online retail with more than 200 stores in Germany and 
Austria

Mobile Shopping-App: expanding and optimising the native shopping app 

Customer benefit: enables 24/7 online shopping for jewellery and watches, 
with modern features such as push notifications, filter functions and store 
finder, improved shopping experience and increased customer loyalty 



58



59

Günther Spelsberg GmbH & Co. KG 
Wallbox App – digitale Kontrolle über Ladevorgänge, 
Verbräuche und Kosten 

Spelsberg: Einer der weltweit führenden Hersteller in der Elektroindustrie 
und spezialisiert auf Elektroinstallation und Gehäusetechnik

Wallbox App: Intuitives Nutzungserlebnis bei der Bedienung der E-Auto-
Ladestation mit voller Kontrolle über Ladevorgänge, Verbrauch und 
Kosten

Kundenvorteil: Produktpaket aus moderner Wallbox und zugehöriger 
Applikation bietet Anwender:innen deutlichen Zusatznutzen

Wallbox App – digital control of charging processes, 
consumption and costs 

Spelsberg: one of the world‘s leading manufacturers in the electrical 
industry, specialising in electrical installation and enclosure technology

Wallbox-App: intuitive user experience when operating the e-car charging 
station with full control over charging processes, consumption and costs

Customer benefit: product package consisting of a modern wallbox and 
associated application offers, users significant additional benefits
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DenizBank AG
DenizMobile – alle Bankgeschäfte einfach und sicher 
erledigen

DenizBank: Privates Kreditinstitut in der Türkei und Teil der türkischen 
DenizBank Financial Services Group, die sich seit 2019 im Besitz der 
Emirates NBD Gruppe befindet

DenizMobile: Ermöglicht die sichere Kontenübersicht und Verwaltung, die 
komfortable Kontoeröffnung in der App, Zinsrechner, sowie individualisier-
bare Inhalte

Kundenvorteil: Die App bietet ein verbessertes mobiles Banking-Erlebnis, 
das es den Nutzer:innen ermöglicht, verschiedene Bankkonten in einer 
App zu konsolidieren

DenizMobile – Complete all banking transactions 
simply and securely

DenizBank: Private credit institution in Turkey and part of the Turkish 
DenizBank Financial Services Group, which has been owned by the 
Emirates NBD Group since 2019

DenizMobile: enables secure account overview and management, 
convenient account opening in the app, interest calculator and customi-
sable content

Customer benefit: the app offers an enhanced mobile banking experience 
that allows users to consolidate different bank accounts in one app
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RWE Power AG 
AppFactory – Kompetenz-Center für die digitale 
Transformation 

RWE Power AG: Tochtergesellschaft des RWE-Konzerns, verantwortlich 
für Stromerzeugung aus Braunkohle, Kernenergie und grünen Energien

AppFactory: Unterstützt RWE in allen Phasen der digitalen Transformation 
und stellt gebündeltes Know-how für Entwicklung und Betrieb mobiler 
Anwendungen bereit

Kundenvorteil: Dient RWE als technische und methodische Beratungs-, 
Planungs-, Entwicklungs- und Betriebsplattform für ihre Apps

AppFactory – competence centre for digital 
transformation 

RWE Power AG: subsidiary of the RWE Group, responsible for electricity 
generation from lignite, nuclear energy and green energies

AppFactory: supports RWE in all phases of digital transformation and bundles 
expertise for the development and operation of mobile applications

Customer benefit: serves RWE as a technical and methodological 
consulting, planning, development and operating platform for its apps
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Vivawest Wohnen GmbH 
VIVAWEST-Kundenportal – Online-Mietservices 

Vivawest: Eine der größten Wohnungsbaugesellschaften Deutschlands, 
mit rund 120.000 Mietwohnungen überwiegend in Nordrhein-Westfalen

VIVAWEST-Kundenportal: Ermöglicht die Online-Abwicklung wichtiger 
Mietservices wie Vertragsdatenverwaltung und Schadensmeldungen für 
Mieter:innen

Kundenvorteil: Optimierter Mieter:innen-Service durch orts- und zeitunab-
hängige Erledigung von Anliegen, Digitalisierung von Verwaltungsprozes-
sen für mehr Transparenz und weniger Bürokratie

VIVAWEST-Kundenportal – online rental services 

Vivawest: one of the largest housing associations in Germany with around 
120,000 rental flats in mainly North Rhine-Westphalia

VIVAWEST customer portal: enables online processing of important rental 
services such as contract data management and damage reports for 
tenants

Customer benefit: optimised tenant service through location and time 
independent handling of requests, digitalisation of administrative 
processes for more transparency and less bureaucracy  
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ZF Friedrichshafen AG 
Augmented Reality-App zur Werkzeugvoreinstellung 

ZF Friedrichshafen: Weltweit agierender, auf Antriebs- und Fahrwerktech-
nik spezialisierter Automobilzulieferer

Augmented Reality-App: Bietet virtuelle Guidelines zur Bedienung eines 
Werkzeugvoreinstellgerätes

Kundenvorteil: Leitet Mitarbeitende transparent durch alle relevanten 
Bedienpunkte und ermöglicht die präzise und sichere Geräteeinstellung

Augmented Reality app for tool presetting 

ZF Friedrichshafen: globally operating automotive supplier specialising in 
driveline and chassis technology

Augmented Reality app: provides virtual guidelines for operating a tool 
presetter

Customer benefit: transparently guides employees through all relevant 
operating points and enables precise and safe tool adjustment
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ERICHSEN GmbH & Co. KG 
Ritzhärteprüfgerät-App – drahtlose 
Maschinenkommunikation 

ERICHSEN: Weltweit führender Hersteller von Mess- und Prüfgeräten für 
Bleche und Beschichtungen

Ritzhärteprüfgerät-App: Ermöglicht Nutzer:innen drahtlosen Zugriff auf 
Maschinen und Messergebnisse

Kundenvorteil: Spürbare Vereinfachung der Messergebnisauswertung 
sowie Optimierung von Wartungsprozessen und Kosteneinsparungen 

Ritzhärteprüfgerät-App – wireless machine 
communication 

ERICHSEN: the world‘s leading manufacturer of measuring and testing 
devices for sheet metal and coatings

Scratch hardness tester app: allows users wireless access to machines and 
measurement results

Customer benefit: noticeable simplification of measurement result 
evaluation as well as optimisation of maintenance processes and cost 
savings
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BITMARCK Software GmbH 
bitGo_App 2.0 – adaptive Gesundheitsapp für 
gesetzliche Krankenkassen  

BITMARCK: Managed Service Provider im IT-Markt der gesetzlichen        
Krankenversicherungen bietet Produkte, Lösungen und Services für die 
Digitalisierung an

bitGo_App 2.0: Begleitende Enterprise Architektur-Entwicklung für einen 
modernen, sicheren Nachfolger der Version 1.0

Kundenvorteil: bitGo_App 2.0 kann mit geringem Aufwand an die 
Bedürfnisse sämtlicher gesetzlicher Krankenversicherungen angepasst 
werden – einschließlich Design und Menüführung

bitGo_App 2.0 – adaptive health app for statutory 
health insurers 

BITMARCK: managed service provider in the IT market of statutory health 
insurances offers products, solutions and services for digitalization

bitgo_App 2.0: accompanying enterprise architecture development for a 
modern, secure successor to version 1.0

Customer benefit: bitGo_App 2.0 can be customised to the needs of all 
statutory health insurers without significant effort, including design and 
menu navigation
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bevestor GmbH 
bevestor Apps – Mobile Investment als Whitelabel-
Lösung 

bevestor: Tochtergesellschaft der DekaBank Deutsche Girozentrale, die 
digitale Lösungen für private Vermögensanlagen anbietet

bevestor Apps: Analyse und Bericht zur Nutzung- und Sicherheitsoptimie-
rung mit zusätzlichem Fokus auf Optimierung von UX und UI

Kundenvorteil: Sichere, flexible Portfolio-Verwaltung inklusive Ein- und 
Auszahlungen und weiteren Funktionen für eine verbesserte Kunden- 
bindung

bevestor Apps – mobile investment as a white label 
solution 

bevestor: subsidiary of DekaBank Deutsche Girozentrale, offers digital 
solutions for private investments

bevestor apps: analysis and report on usage and security optimisation with 
additional focus on optimisation of UX and UI 

Customer benefit: secure, flexible portfolio management including deposits 
and withdrawals and other functions for improved customer loyalty
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Bundesagentur für Arbeit 
Jobbörse-App – Portal für Arbeitssuchende und 
Arbeitgeber 

Bundesagentur für Arbeit: Sitz in Nürnberg, erbringt Dienstleistungen für 
den Arbeitsmarkt, wie Arbeitsvermittlung und Förderung der Beschäfti-
gung

Jobbörse-App: Digitaler Kanal zur Optimierung der Ausgleichsprozesse 
zwischen Angebot und Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt, mobil und als 
Web-App verfügbar

Kundenvorteil: Verbesserter Service für Arbeitssuchende und Unter- 
nehmen, ermöglicht direkte Kontaktaufnahme per „Click to call“

Jobbörse-App – portal for jobseekers and employers 

Federal Employment Agency: based in Nuremberg, provides services for 
the labour market, such as job placement and employment promotion

Jobbörse-App: digital channel for optimising the balancing processes 
between supply and demand on the labour market, available as a mobile 
and web app

Customer benefit: improved service for jobseekers and companies, enables 
direct contact via „click to call“
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HAU Hebbel am Ufer 
BITV Prüfung – Website-Analyse zur Verbesserung 
der Barrierefreiheit

HAU Hebbel am Ufer: Renommiertes Theater in Berlin für zeitgenössische 
darstellende Künste mit drei Spielstätten und einer digitalen Bühne

BITV-Check der Website: Analyse und Bewertung der Barrierefreiheit 
sowie Handlungsempfehlungen für Verbesserungen

Kundenvorteil: Der BITV-Test sichert die Rechtskonformität und fördert 
die Barrierefreiheit
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BITV review - website analysis to improve 
accessibility 

HAU Hebbel am Ufer: renowned theatre in Berlin for contemporary 
performing arts with three venues and a digital stage

BITV check of the website: analysis and evaluation of accessibility as well 
as recommendations for improvements

Customer benefit: BITV test ensures legal conformity and promotes acces-
sibility
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DAK-Gesundheit 
DAK Pflege-App – praktische Unterstützung für 
Angehörige 

DAK-Gesundheit: Mit rund 5,5 Millionen Versicherten gehört die DAK-
Gesundheit zu den führenden bundesweit tätigen gesetzlichen Kranken-
kassen

DAK Pflege-App: Unterstützt Angehörige pflegebedürftiger Personen mit 
wichtigen Informationen und nützlichen Services

Kundenvorteil: Bietet direkten Kontakt mit Pflegeeinrichtungen und Unter-
stützung rund um das Thema Pflege  

DAK Pflege-App – practical support for care-giving 
relatives 

DAK-Gesundheit: with around 5.5 million policyholders, DAK-Gesundheit is 
one of the leading statutory health insurance providers in Germany

DAK Pflege-App: supports relatives of people in need of care with important 
information and useful services

Customer benefit: offers direct contact with care facilities and support on 
all aspects of care
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Swisscom (Schweiz) AG
eAlarm crisis – eAlarm Lösung für das Notfall- & 
Krisen-Management

Swisscom: Das führende ICT-Unternehmen der Schweiz, das seinen 
Kund:innen Mobile, Internet, TV sowie umfassende IT- und digitale 
Services bietet

eAlarm crisis: Native Apps für iOS und Android auf Basis von Swift und 
Kotlin zur Optimierung und Unterstützung bei Alarmszenarien und 
Notfällen

Kundenvorteil: Die App unterstützt die vorbereitete Alarmszenarien, 
ermöglicht in Notfällen eine schnelle Hilfestellung und trägt dazu bei, 
Krisen schneller zu bewältigen

eAlarm crisis - eAlarm solution for emergency & 
crisis management

Swisscom: Switzerland‘s leading ICT company that offers its customers 
mobile, internet, TV and comprehensive IT and digital services

eAlarm crisis: native apps for iOS and Android based on Swift and Kotlin for 
optimisation and support in alarm scenarios and emergencies

Customer benefit: the app supports the prepared alarm scenarios, enables 
rapid assistance in emergencies and helps to manage crises more quickly
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GROHE AG 
AR-Einbauassistent – virtuelle GROHE-
Wassersysteme in einem echten Unterschrank 

GROHE: Deutscher Hersteller von Armaturen und Sanitärprodukten, seit 
2014 Teil der Lixil Group

AR-Einbauassistent für GROHE Blue System: Ermöglicht das virtuelle 
Platzieren von Produkten in einem realen Unterschrank, ohne analoge 
Hilfsmittel

Kundenvorteil: Unterstützt Nutzer:innen frühzeitig mit Informationen und 
Services rund um die Produktsysteme von GROHE  

AR-Einbauassistent – virtual GROHE water systems 
in a real cabinet 

GROHE: German manufacturer of fittings and sanitary products, part of 
the Lixil Group since 2014

AR installation assistant for GROHE Blue System: enables products to be 
placed virtually in a real base cabinet without analogue aids

Customer benefit: supports users at an early stage with information and 
services relating to GROHE product systems  
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Senatsverwaltung für Wissenschaft, 
Gesundheit und Pflege (SenWGP) 
Usability-Gutachten für das BAföG-Fachverfahren 
BAFSYS 2

SenWGP: Die Senatsverwaltung fördert und gestaltet die Bereiche Wissen-
schaft, Gesundheitsversorgung und Pflege in Berlin 

Usability-Gutachten: Analyse der Usability und User Experience des 
BAföG-Fachverfahrens BAFSYS2, um möglichen Handlungsbedarf zu 
identifizieren 

Kundenvorteil: Gutachten trägt zu mehr Benutzerfreundlichkeit im BAföG-
Fachverfahren bei, was sich positiv auf die Akzeptanz des Systems auswirkt 
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Usability report for the BAföG specialist procedure 
BAFSYS 2

SenWGP: Senate Department for Science, Health and Care in Berlin 

Usability report: analysis of the usability and user experience of the BAföG 
specialist procedure BAFSYS2 to identify possible need for action 

Customer benefit: report contributes to greater user-friendliness in the 
BAföG specialist procedure, which has a positive impact on the acceptance 
of the system 
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HDI Versicherung AG 
HDI hilft-App – digitale Unterstützung im 
Schadenregulierungsprozess 

HDI Versicherung: Versicherungsdienstleister für Privat- und Firmenver-
sicherungen mit Sitz in Hannover und Teil der Talanx AG

HDI hilft-App: Optimiert den Schadenregulierungsprozess mit Privatkun-
den, ermöglicht die Dokumentation von Schäden und die Einbindung 
externer Gutachter

Kundenvorteil: Schnellere, effizientere und einfachere Kommunikation 
in der Schadenbearbeitung dank HDI hilft-App – 2017 mit dem „German 
Brand Award“ ausgezeichnet 

HDI hilft-App – digital assistance in the claims 
settlement process 

HDI Versicherung: insurance service provider for private and corporate 
insurance, part of Talanx AG based in Hanover

HDI hilft-App: optimises the claims settlement process with private 
customers, enables documentation of claims and integration of external 
experts

Customer benefit: faster, more efficient and simpler communication in 
claims processing thanks to the HDI hilft-App – winner of the 2017 „German 
Brand Award“
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J.D. Geck GmbH  
Smart Shopping App – mobile Lösung für den Point 
of Sale 

J.D. Geck: Produziert individuelle Lösungen für Shopfitting, Verkaufsförde-
rung, Messen, Gastronomie, Industrie und Hygienebereiche

Smart Shopping App: Digitalisierung des Wocheneinkaufs, Verwaltung 
von Einkaufslisten und Anzeige von Produktstandorten im Markt über den 
Geck-Einkaufswagen mit Tablet

Kundenvorteil: Kund:innen gestalten ihren Einkauf effizienter und sparen 
Zeit. Ein durchdachtes Backend ermöglicht schnelle und unkomplizierte 
Design- und Produktanpassungen

Smart Shopping App – mobile solution for the point 
of sale 

J.D. Geck: produces customised solutions for shop fitting, sales promotion, 
trade fairs, catering, industry and hygiene areas

Smart Shopping App: digitalisation of weekly shopping, management 
of shopping lists and display of product locations in the store via Geck 
shopping trolley with tablet

Customer benefit: customers organise their shopping more efficiently and 
save time. A well thought out backend enables quick and uncomplicated 
design and product adjustments
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KIKKOMAN
Augmented Reality Outdoor-Werbung 

KIKKOMAN: Japanisches Traditionsunternehmen, bekannt für Teriyaki- 
und Sojasaucen

Outdoor-AR-Kampagne in Dänemark: Verlässt gewohnte Werbepfade, 
nutzt Browser-Anwendung mit animierten 3D-Sprechblasen, um 
Kund:innen auf Online-Angebot zu leiten

Kundenvorteil: Steigerung von Brand Awareness und Bekanntheit des 
Rezeptuniversums, rasante Zuwächse bei Website- und Social-Media-
Zugriffen durch fortschrittliche AR-Werbung

Augmented Reality outdoor advertising 

KIKKOMAN: traditional Japanese company known for teriyaki and soya 
sauces

Outdoor AR campaign in Denmark: departs from familiar advertising 
paths, uses browser application with animated 3D speech bubbles to direct 
customers to online offers

Customer benefit: increased brand awareness and familiarity with the 
recipe universe, rapid growth in website and social media traffic thanks to 
advanced AR advertising 
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medgineering GmbH 
Mobile Retter-App – Einsatz-App für geschulte 
Ersthelfer:innen 

medgineering: 100%ige Tochter der adesso SE, verbessert die Erst- 
versorgung von Menschen in Notsituationen mit über 20.000 registrierten 
Ersthelfer:innen 

Mobile Retter-App: Ermöglicht die Ortung und schnelle Navigation regis-
trierter Ersthelfer:innen zu Einsatzorten

Kundenvorteil: Lebensrettende Anwendung zur Optimierung der                  
Rettungskette, ohne eine Änderung an der Struktur des Rettungs-                  
dienstes vorzunehmen

Mobile Retter-App – operational app for trained first 
responders 

medgineering: 100% subsidiary of adesso SE, improves first aid for people 
in emergency situations with over 20,000 registered first aiders

Mobile Retter-App: enables localisation and fast navigation of registered 
first responders to emergency locations

Customer benefit: life-saving application for the optimization of the rescue 
chain without changing the structure of the rescue service   
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Open Grid Europe GmbH 
OGE Achievement-App – mobile Mitgestaltung der 
digitalen Transformation 

Open Grid Europe: Betreiber des größten Ferngasnetzes in Deutschland

OGE Achievement-App: Mit Hilfe der App werden ausgewählte Mitarbei-
tende zu „Digital Experts“ ausgebildet und so die digitale Transformation 
im Unternehmen vorangetrieben

Kundenvorteil: OGE-Mitarbeitende erlangen nützliches Wissen durch spie-
lerische Interaktion mit Kursinhalten 

OGE Achievement-App – mobile contribution to 
digital transformation 

Open Grid Europe: operator of the largest long-distance gas network in 
Germany 

OGE Achievement-App: with the help of the app, selected employees are 
trained to become „digital experts“, which drives digital transformation 
within the company

Customer benefit: OGE employees gain useful knowledge through playful 
interaction with course content
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TeamBank AG Nürnberg  
easyCredit App – papierlose Kreditaufnahme 

TeamBank: Das Finanzinstitut bietet Ratenkredite und Ratenkäufe an und 
nutzt als Hauptvertriebskanal die Genossenschaftsbanken in Deutschland

easyCredit App: Ermöglicht Kund:innen der TeamBank Kreditverträge 
online abzuschließen und zu verwalten

Kundenvorteil: Modernste Verschlüsselungs- und Sicherheitssysteme 
der App gewährleisten optimalen Schutz für digitale Kreditgeschäfte und 
ermöglichen bequeme, ortsunabhängige Abwicklung über das Smartphone 

easyCredit App – paperless loan raising

TeamBank: financial institution, offers instalment loans and instalment 
purchases and uses the cooperative banks in Germany as its main sales 
channel

easyCredit App: enables TeamBank customers to sign and manage loan 
agreements online

Customer benefit: the app‘s state-of-the-art encryption and security 
systems ensure optimum protection for digital credit transactions and 
enable convenient processing via smartphone regardless of location 
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Vivawest Wohnen GmbH 
Campusflats Aachen – individuelle Anpassung der 
Kundenportal-App für studentische Mieter:innen 

Vivawest: Eine der größten Wohnungsbaugesellschaften Deutschlands, 
mit rund 120.000 Mietwohnungen überwiegend in Nordrhein-Westfalen

Campusflats Aachen: Ermöglicht die transparente Verwaltung der Mietfi-
nanzen, Meldung von Schäden und eine direkte Kontaktaufnahme zum 
Kundenservice

Kundenvorteil: Die speziell auf die Bedürfnisse der Zielgruppe angepasste 
App sorgt für mehr Service und Transparenz

Campusflats Aachen – individual customisation of 
the customer portal app for student tenants 

Vivawest: one of the largest housing associations in Germany with around 
120,000 rental flats in mainly North Rhine-Westphalia

Campusflats Aachen: enables transparent management of rental finances, 
reporting of damage and direct contact with customer service

Customer benefit: the app has been specially adapted to the needs of the 
target group and therefor provides optimised service and transparency
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WAGO GmbH & Co. KG 
Augmented Reality-App für Vertriebs- und 
Schulungszwecke 

WAGO: Weltweit führender Anbieter von Verbindungs- und Automatisie-
rungstechnik sowie Interface-Elektronik

iOS-App mit AR-Features: Durch digitale Objekterkennung und ein integ-
riertes Chatbot-Modul erhalten die Nutzenden weiterführende Informatio-
nen zu allen WAGO-Artikeln, können Fragen stellen und Prozesse einleiten

Kundenvorteil:  App erleichtert die Schulung auf die umfangreichen WAGO- 
Produkte und bietet einen schnellen Zugriff auf Details

Augmented Reality app for sales and training 
purposes 

WAGO: leading global supplier of connection and automation technology 
and interface electronics

iOS app with AR features: using digital object recognition and an integrated 
chatbot module, users receive detailed information on all WAGO products, 
are able to send requests and initiate processes

Customer benefit: app facilitates training on the extensive range of WAGO 
products and provides quick access to details
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We.Tel AG 
Consulting Verkehrsverbund – Beratung im 
Vergabeverfahren 

We.Tel: Schweizer Beratungsunternehmen für die digitale Transformation 
von Unternehmen

Ticketshop-App: adesso mobile unterstützt bei der Konzeption einer 
Ticketshop-App für einen deutschen Verkehrsverbund

Lastenheft-Erstellung und UX-Arbeiten: Gemeinsame Arbeit an Ausschrei-
bung, Einbringen umfangreicher Erfahrungen mit mobilen Lösungen

Consulting transport association – consulting in the 
awarding process 

We.Tel: Swiss consulting firm for the digital transformation of companies

Ticket shop app: adesso mobile supports the conception of a ticket shop 
app for a German transport association 

Creation of specifications and UX work: joint work on tender, contribution 
of extensive experience with mobile solutions
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Flughafen Düsseldorf GmbH  
DUS-App – individualisierbare Reiseplanung 

Flughafen Düsseldorf: Viertgrößter Airport Deutschlands mit rund 20 
Millionen Flugpassagieren pro Jahr

DUS-App: Intelligente Reiseplanung von der direkten Flugbuchung bis 
hin zu Reservierung von Parkplätzen sowie Ankunfts- und Abflugzeiten in 
Echtzeit

Kundenvorteil: Individualisierbare App, die eine vollständig digitalisierte 
Reisekette bietet

DUS-App – customisable travel planning 

Düsseldorf Airport: Germany‘s fourth largest airport with around 20 million 
passengers per year

DUS-App: intelligent travel planning, from direct flight bookings to car park 
reservations and real-time arrival and departure times

Customer benefit: customisable app that offers a fully digitalised travel 
chain
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Deutsche Welle 
DW Breaking World News-App – Nachrichten 
für Tablet und Smartphone 

Deutsche Welle (DW): Deutscher Auslandsrundfunk und Anstalt des 
öffentlichen Rechts, bietet Nachrichten in 32 Sprachen an

DW Breaking World News-App: Hybride App für die Einbettung von 
Webinhalten in iOS- und Android-Applikationen, mit Fokus auf Usability 
und Accessibility

Kundenvorteil: Komfortable Integration von 32 Sprachen, einschließ-
lich Right-to-Left-Sprachen wie Arabisch und Hebräisch. Der Umzug auf 
hybride Plattform spart Entwicklungsressourcen und Zeit

DW Breaking World News-App – news for tablet and 
smartphone 

Deutsche Welle (DW): German international broadcaster and institution 
under public law, offers news in 32 languages

DW Breaking World News-App: hybrid app for the embedding of web content 
in iOS and Android applications, focusing on usability and accessibility

Customer benefit: comfortable integration of 32 languages, including 
right-to-left languages such as Arabic and Hebrew. The usage of a hybrid 
platform saves development resources and time
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DeFacto Perakende Tic. Aş
DeFacto App – Kleidung & Einkaufen  

DeFacto: Globale türkische Marke mit fast 500 Geschäften und Online-
Marktplätzen in 100 Ländern

DeFacto App: Umfassende Optimierung und funktionale Erweiterung der 
bestehenden App mit starkem Fokus auf UX und UI Design

Kundenvorteil: Höhere Kundenzufriedenheit durch Optimierung der UX, 
Produktauflistung und des Check-Out Erlebnisses in der hybriden App

DeFacto App – Clothing & Shopping  

DeFacto: global Turkish brand with almost 500 shops and online market-
places in 100 countries

DeFacto App: comprehensive optimisation and functional expansion of 
the existing app with a strong focus on UX and UI design

Customer benefit: increased customer satisfaction by optimising the UX, 
product listing and check-out experience in the hybrid app
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UNESCO Global Geopark Odsherred 
Mobile App mit 3D-Erlebniswelt 

UNESCO Global Geopark Odsherred: Der Geopark in Nykøbing ist 
Dänemarks erster Geopark und Teil des UNESCO-Programms

Odsherred Geopark-App: AR-Visualisierung von vier verschiedenen 
Zeitepochen als 3D-Universum sowie Bereitstellung geografischer Infor-
mationen und Werbung für touristische Orte, Radtouren und Wanderungen

Kundenvorteil: Ergänzte 3D-Welt bietet ein neues virtuelles Erlebnis und 
schafft ein breiteres Angebot

Mobile app with 3D experience 

UNESCO Global Geopark Odsherred: the Geopark in Nykøbing is 
Denmark‘s first geopark and part of the UNESCO program

Odsherred Geopark app: AR visualisation of four different time periods as 
a 3D universe and provision of geographical information and promotion of 
tourist sites, cycling tours and hikes

Customer benefit: enhanced 3D world offers a new virtual experience and 
creates a broader offering
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Friedrichstadt-Palast 
Betriebsgesellschaft mbH 
BITV-Prüfung – Website-Analyse zur Verbesserung 
der Barrierefreiheit 

Friedrichstadt-Palast: Traditionsreiches Revuetheater in Berlin, das zu den 
größten und renommiertesten der Welt gehört

BITV-Check der Website: Analyse und Bewertung der Barrierefreiheit 
sowie Handlungsempfehlungen für Verbesserungen

Kundenvorteil: Durch Expertenprüfung wurden Maßnahmen zur besseren 
Nutzbarkeit des Online-Angebots für eine breitere Zielgruppe definiert

BITV-review - website analysis to improve 
accessibility 

Friedrichstadt-Palast: traditional revue theatre in Berlin, one of the largest 
and most renowned in the world

BITV-review of the website: analysis and evaluation of accessibility as well 
as recommendations for improvements

Customer benefit: expert review to develop measures to improve the 
usability of the online offering for a broader target group 
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rku.it GmbH 
Onboarding App – optimale Integration neuer 
Mitarbeiter:innen  

rku.it: IT-Dienstleister für Energieversorger, den öffentlichen Nahverkehr 
und die kommunale Wirtschaft

Onboarding App: Optimierung des Prozessablaufs im Personalwesen 
durch Bereitstellung von Informationen, sicherer Übermittlung von Perso-
naldaten und weiterer Funktionen

Kundenvorteil: Modularer Aufbau ermöglicht die Anpassung der App für 
verschiedene Kunden der rku.it 

Onboarding App – optimal integration of new 
employees 

rku.it GmbH: IT service provider for energy suppliers, public transport and 
the municipal sector

Onboarding App: optimisation of the HR process flow by providing 
information, secure transmission of personnel data and other functions

Customer benefit: modular structure allows the app to be customised for 
different rku.it customers 
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VELTUFF 
VELTUFF REAL WORKWEAR – webbasierte 
Produkt-Konfiguration 

VELTUFF: Das familiengeführte Unternehmen aus Northampton pro-       
duziert Arbeitskleidung, Sicherheitsschuhe und Schutzausrüstung

Webbasierter 3D-Produktkonfigurator:  WebGL-basierter digitaler Show- 
room mit einer 3D-Schaufensterpuppe zur Präsentation der Berufsbeklei-
dung von VELTUFF

Kundenvorteil: Arbeitskleidung kann an beweglichen 3D-Modellen 
präsentiert werden, was Zeit und Kosten für den Versand von Kleidungs-
mustern einspart 

VELTUFF REAL WORKWEAR – web based product 
configuration 

VELTUFF: family-run company from Northampton, producing workwear, 
safety footwear and protective equipment

Web-based 3D product configurator: WebGL-based digital showroom with 
a 3D mannequin for the presentation of VELTUFF workwear

Customer benefit: workwear can be presented on moving 3D models, 
saving time and costs for the dispatch of clothing samples 
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kubus IT GbR   
AOK-dahoam-App – Info-App für den Außendienst  

kubus IT: Der IT-Dienstleister der AOK Bayern und AOK PLUS betreut die 
lokale IT-Infrastruktur und Digitalisierungsprojekte

AOK-dahoam-App: Mobiler Zugriff auf alle relevanten Informationen 
und Daten, die in Beratungsgesprächen der AOK-Außendienstler:innen 
benötigt werden

Kundenvorteil: Zukunftsorientiert und papierlos ersetzt die App analoge 
Materialien und treibt die digitale Transformation der AOK voran

AOK-dahoam-App – info app for the field staff 

kubus IT: IT service provider for AOK Bayern and AOK PLUS, manages 
local IT infrastructure and digitalisation projects

AOK-dahoam-App: mobile access to all relevant information for counselling 
sessions with AOK field staff

Customer benefit: future-oriented and paperless, the app replaces 
analogue materials and pushes digital transformation of AOK forward
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LITTLE BIRD GmbH 
Barrierefreiheitsprüfung einer digitalen Kitaplatz-
Vergabe & -Verwaltung 

LITTLE BIRD: Bietet webbasierte Software und ein Online-Portal für 
die Vergabe von Kinderbetreuungsplätzen an, die von ca. 8.500 Ein- 
richtungen, Trägern und öffentlichen Verwaltungen genutzt wird

BITV-Prüfung der Vergabeseite der Stadt Köln:  Analyse und Bewertung 
der Barrierefreiheit sowie Handlungsempfehlungen für Verbesserungen

Kundenvorteil: Prüfung liefert Empfehlungen zur Weiterentwicklung des 
Kita-Portals und bietet eine optimale Vorbereitung auf die gesonderte 
BITV-Prüfung

Accessibility review of a digital childcare place 
allocation & management system 

LITTLE BIRD: offers web-based software and an online-portal for the 
allocation of childcare places, which is used by approx. 8,500 facilities, 
providers and public administrations

BITV review of the City of Cologne’s public procurement website: analysis 
and evaluation of accessibility and recommendations for improvements

Customer benefit: review provides recommendations for the further 
development of the daycare centre portal and offers optimal preparation 
for the separate BITV review 
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BERGFÜRST AG 
Investment App – Plattform für digitale Immobilien-
Investments 

BERGFÜRST: Deutschlands führende Online-Plattform für digitale Immo-
bilieninvestments setzt auf die Symbiose aus innovativer Technologie und 
nachhaltigen Sachwerten

Investment App: Native Entwicklung mit starkem Fokus auf UX/UI und 
sicheren Authentifizierungsmöglichkeiten

Kundenvorteil: Einfache, intuitive Bedienung bietet komfortable Funktionen 
wie die digitale Portfolioverwaltung, Überweisungen und Vorteilsaktionen

Investment-App – platform for digital real estate 
investments 

BERGFÜRST: Germany‘s leading online platform for digital property 
investments, relies on the symbiosis of innovative technology and 
sustainable tangible assets

Investment App: native development with a strong focus on UX/UI and 
secure authentication options

Customer benefit: user-friendly, intuitive interface offers convenient 
functions such as digital portfolio management, transfers and special 
offers
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AGRAVIS Raiffeisen AG 
IQ-Feed – App zur Futtermittelbestellung  

AGRAVIS: Eine der führenden landwirtschaftlichen Hauptgenossenschaf-
ten in Deutschland

IQ-Feed App: Ermöglicht die orts- und zeitunabhängige Futtermittelbestel-
lung, deren Online-Statusverfolgung sowie einer individuellen Siloanlage

Kundenvorteil: Steigert Transparenz, Zuverlässigkeit und Schnelligkeit 
und entlastet Beschäftigte in der Landwirtschaft durch Digitalisierung der 
Prozesse

IQ-Feed – animal feed ordering app 

AGRAVIS: one of the leading agricultural cooperatives in Germany

IQ Feed app: enables animal feed to be ordered from any location and at 
any time, with online status tracking and a customised silo system

Customer benefit: increases transparency, reliability and speed and relieves 
the burden on employees in agriculture by digitalising processes
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Allview
Allview Carport viewer - AR-Produktkonfigurator für 
Carports & Co. 

Allview: Dänischer Spezialist für hochwertige Carports, Geräteschuppen, 
Fahrradschuppen und Zäune

Allview Carport viewer: Ermöglicht die Visualisierung von Carport-Lösun-
gen in Augmented Reality und vereinfacht die Kaufentscheidungen

Kundenvorteil: Steigerung der Markenbekanntheit und Kundenbindung 
dank AR-App und integrierter Angebotsfunktion

Allview Carport viewer – AR product configurator for 
carports & Co. 

Allview: Danish specialist in high-quality carports, tool sheds, bicycle sheds 
and fences

Allview Carport viewer: enables visualisation of carport solutions in 
Augmented Reality and simplifies purchasing decisions

Customer benefit: increase of brand awareness and customer loyalty 
thanks to AR app and integrated quotation function
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emtec 

emtec OPS – mobile Lösung für den Service im 
technischen Facility Management 

emtec: Seit 1985 bietet das Unternehmen Lösungen im Bereich der         
Informations- und Kommunikationstechnologie sowie Beratung und       
Systemintegration im Bereich der Medizin- und Betriebstechnik

emtec OPS: Die Android-App liefert durch Anbindung an das führende 
CAFM System alle nötigen Informationen für technisches Facility 
Management und ermöglicht intelligente Funktionen

Kundenvorteil: Hochmodulare, whitelablefähige OPS-App auf Kotlin-Basis, 
die die Dokumentation und Bearbeitung von Reparatur- und Wartungsauf-
trägen beschleunigt und vereinfacht

emtec OPS – mobile solution for service in technical 
facility management

emtec: since 1985, the company has been offering solutions in the field 
of information and communication technology as well as consulting and 
system integration in the field of medical and operating technology

emtec OPS: by connecting to the leading CAFM system, the Android app 
provides all the necessary information for technical facility management 
and enables intelligent functions

Customer benefit: highly modular Kotlin-based OPS app with white-
labelling capability that speeds up and simplifies the documentation and 
processing of repair and maintenance orders
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Tempelhof Projekt GmbH
BITV-Prüfung – BITV-Prüfung der digitalen 
Unternehmensangebote des ehemaligen Flughafens 
Tempelhof Berlin

Tempelhof Projekt GmbH: Entwickelt das denkmalgeschützte Flughafen-
gebäude in Berlin zu einem modernen Geschäfts- und Kulturzentrum

BITV-Prüfung: Umfassender Test der digitalen Angebote, darunter 
Website, mobile Anwendungen und elektronischen Dokumente

Kundenvorteil: Die BITV-Prüfung sichert die Rechtskonformität, verbessert 
die Nutzererfahrung und erweitert das Marktpotenzial 
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BITV audit – BITV audit of the digital company offers 
of the former Tempelhof Airport Berlin

Tempelhof Projekt GmbH: developing the heritage-listed airport building 
in Berlin into a modern business and cultural centre

BITV audit: audit of the digital offerings, including website, mobile applica-
tions and electronic documents

Customer benefit: BITV audit ensures legal compliance, improves the user 
experience and expands market potential 





133

B&O Gruppe  
Auftragsvergabe- und Verwaltungs-App 

B&O Gruppe: Komplettanbieter für schlüsselfertige Lösungen für den öko-
logischen Wohnungsneubau 

Vergabe- und Verwaltungs-App: Optimierte Steuerung externer Dienst-
leister und Optimierung der Kommunikation zwischen Auftraggeber:in 
und Auftragnehmer:in

Kundenvorteil: Ermöglicht den Abruf relevanter Daten wie Kostenaufstel-
lungen und Leistungsnachweisen und verbessert zudem den Komfort und 
die Transparenz in der Auftragsabwicklung 

Procurement and management app 

B&O Gruppe: full-service provider for turnkey solutions for ecological new 
housing construction

Procurement and administration app: optimises management of external 
service providers and supports communication between client and 
contractor

Customer benefit: enables the retrieval of relevant data such as cost 
statements and performance records, as well as it improves convenience 
and transparency in order processing 
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Forstify GmbH  
Web App forstify.de – Online-
Vermarktungsplattform für Rohholz 

Forstify: Innovatives Start-up in der Forstwirtschaft mit zukunftsweisender 
Online-Vermarktungsplattform für Rohholz

Web App: Ermöglicht Waldbesitzer:innen und Händler:innen das Einstellen 
von Rohholz-Angeboten sowie den Kauf durch Einkäufer:innen aus ver-
schiedenen Branchen

Kundenvorteil: Nutzer:innen profitieren von aktuellen Verbesserungen in 
Logistik, Payment und anderen Bereichen der Single Page Application

Web App forstify.de – Online trading platform for 
raw wood 

Forstify: innovative start-up in the forestry industry with trend-setting 
online marketing platform for raw timber

Web app: enables forest owners and traders to post raw timber offers and 
buyers from various industries to purchase them

Customer benefit: users benefit from the latest improvements in logistics, 
payment and other areas of the single-page application
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SINNERUP 
Webbasierte Produktvisualisierung mit Augmented 
Reality 

SINNERUP: Dänisches Familienunternehmen für Lifestyle-Produkte und 
Interior-Design

Webbasierte AR-Visualisierung: Erlaubt es Kund:innen, SINNERUP-Pro-
dukte virtuell im Wohnraum zu platzieren und in 360 Grad zu betrachten

Kundenvorteil: Verbesserte Kundenbindung durch interaktive Einrich-
tungshilfe, die Retouren reduziert und die Markenbekanntheit der SINNE-
RUP-Produkte steigert

Web based product visualisation with Augmented 
Reality 

SINNERUP: Danish family business for lifestyle and interior design

Web based AR visualisation: allows customers to virtually place SINNERUP 
products in their living space and view them in 360 degrees

Customer benefit: increased customer loyalty thanks to interactive 
furnishing aid that reduces returns and increases brand awareness of 
SINNERUP products
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Union Asset Management Holding AG 
UnionFondsOnline – Online-Depot 

Union Asset Management Holding AG: Fondsgesellschaft der DZ Bank in 
Frankfurt

UnionFondsOnline: Bietet Kund:innen Überblick über Umsätze, Aufträge 
und Sparpläne

Kundenvorteil: Digitale Verwaltung von Fondssparplänen mit maximalen 
Sicherheitsstandards und aktuellen Übersichten 

UnionFondsOnline – Online depot 

Union Asset Management Holding AG: fund management company of DZ 
Bank in Frankfurt

UnionFondsOnline: provides customers with an overview of turnover, 
orders and savings plans

Customer benefit: enables digital administration of fund savings plans with 
maximum security standards and up-to-date overviews
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rku.it GmbH 
AppStudio – Kompetenz-Center für die mobile 
Entwicklung  

rku.it: IT-Dienstleister für Energieversorger, den öffentlichen Nahverkehr 
und die kommunale Wirtschaft

AppStudio: Bündelt mobile Entwicklungsthemen für alle Beteiligten und 
dient als technische und methodische Anlaufstelle für die Planung, Durch-
führung und den Betrieb mobiler Lösungen

Kundenvorteil: Zentrale Plattform, die das innovative Arbeiten von der 
Idee bis zur Umsetzung unterstützt

AppStudio – competence centre for mobile 
development 

rku.it: IT service provider for energy suppliers, public transport and the 
municipal sector

AppStudio: bundles mobile development topics for all parties involved and 
serves as a technical and methodological contact point for the planning, 
implementation and operation of mobile solutions

Customer benefit: central platform that supports innovative work from 
idea to realisation
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Open Grid Europe GmbH 
H2Connect App – innovative Ideen für den 
Wasserstoffmarkt 

Open Grid Europe: Betreiber des größten Ferngasnetzes in Deutschland

H2Connect App: Sammelt und visualisiert Daten zum Wasserstoffmarkt, 
erleichtert Interaktion zwischen Anbieter:innen, Verbraucher:innen und 
Transportdienstleister:innen

Kundenvorteil: Projektmanagement, Konzeption und Design der H2Connect 
App aus einer Hand durch adesso mobile

H2Connect App – innovative ideas for the hydrogen 
market 

Open Grid Europe: operator of the largest long-distance gas network in 
Germany 

H2Connect App: collects and visualises data on the hydrogen market, 
facilitates interaction between suppliers, consumers and transport service 
providers

Customer benefit: project management, conception and design of the 
H2Connect App from a single source by adesso mobile
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WAGO GmbH & Co. KG 
AR-Netzteile-App – digitale Vertriebsunterstützung 

WAGO: Weltweit führender Anbieter von Verbindungs- und Automatisie-
rungstechnik sowie Interface-Elektronik

AR-Netzteile-App: Mobile Lösung für Vertriebs- und Schulungszwecke

Kundenvorteil: Die App erkennt WAGO-Netzteile über die iPad-Kamera, 
liefert detaillierte Produktinformationen und simuliert die Funktionsweise 
der Netzteile 

AR power supply app – digital sales support 

WAGO: leading global supplier of connection and automation technology 
and interface electronics

AR power supply app: mobile solution for sales and training purposes

Customer benefit: the app recognises WAGO power supplies via iPad 
camera, provides detailed product information and simulates the functio-
nality of power supplies
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Regionetz GmbH 
Zeiterfassungs-App – mobile Buchung von 
Arbeitsstunden 

Regionetz: Einer der größten Netzbetreiber in der Städteregion Aachen

Zeiterfassungs-App: Auftragsbezogenes, mobiles Arbeitszeit-Tracking 
durch den Außendienst

Kundenvorteil: Ortsunabhängige Buchung von Arbeitsstunden, zur Effizienz- 
steigerung und präziseren Erfassung sowie Weiterverarbeitung der Daten

Zeiterfassungs-App – mobile booking of working 
hours 

Regionetz: one of the largest network operators in the Aachen city region

Time recording-App: order-related mobile working time tracking by the 
sales force

Customer benefit: location-independent booking of working hours, for 
increased efficiency and more precise recording and further processing 
of data
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Friedrich-Ebert-Stiftung e.V. (FES) – Durchführung von Webinaren zum Thema Digitale Barrierefreiheit  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .21
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KIKKOMAN – Augmented Reality Outdoor-Werbung  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .91
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LEDVANCE GmbH – SMART+ Unified App   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  45
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LITTLE BIRD GmbH – BITV-Prüfung  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  121
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Mercedes-Benz Group AG – Ask Mercedes App    .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  35

Miele & Cie. KG – Mobile ETD-App  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  55

OBO Bettermann Holding GmbH & Co. KG – myOBO App .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .51
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Pepsi-Cola Service and Distribution Limited Company – KazandiRio Loyalty Program App.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 9

Regionetz GmbH – Zeiterfassungs-App    .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 147

Richter+Frenzel GmbH + Co. KG – R+F UnternehmensApp .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .41
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rku.it GmbH – AppStudio  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 141
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Senatsverwaltung für Wissenschaft, Gesundheit und Pflege (SenWGP) – Usability-Gutachten für das BAföG-Fachverfahren BAFSYS    .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  85
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Stiftung Preußischer Kulturbesitz – BITV-Prüfung   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 11
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STIHL Holding AG & Co. KG – STIHL connected-App .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  33

Swisscom (Schweiz) AG – eAlarm crisis App  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .81

TeamBank AG Nürnberg – easyCredit App  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  97

Tempelhof Projekt GmbH – BITV-Prüfung    .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 131

UNESCO Global Geopark Odsherred – Mobile App mit 3D-Erlebniswelt .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  111

Union Asset Management Holding AG – UnionFondsOnline App   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 139

VELTUFF – Webbasierte Produkt-Konfiguration .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  117

Vivawest Wohnen GmbH – VIVAWEST-Kundenportal App  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  65
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WAGO GmbH & Co. KG – AR-Netzteile-App .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 145
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